Résultats de I’enquéte de
satisfaction réalisée aupres des
DES QUATRE VILLES patients et de leurs familles - 2021

Taux de retour des questionnaires

e Famille (20 répondants / 81 questionnaires envoyés) = 25%
e Résidents (52 répondants / 70 questionnaires distrioués) = 74%
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